HASICI RADi OBCANUM

Komu a jak volat v pripadé mimoradné udalosti

Kazdy z nas se mlze dostat do situace, kdy se stane svédkem nebo pfimym ucastnikem
mimoradné udalosti, ktera ohroZuje nas Zivot, zdravi, majetek nebo bezpeénost. Pro
nahlaseni téchto udalosti jsou zfizena tisfova Cisla sloZzek integrovaného zachranného
systému. Volani na né je bezplatné. V pfipadé potfeby se nebojte na tisfova Cisla volat,
avSak nezapomernte, Ze jejich zneuziti je trestné! ZneuzZivanim tisfiové linky mohou byt
blokovany hovory dalSich ob&anu, ktefi potfebuji pomoc. Jak se tedy zachovat, jak a od koho
muzete pozadovat pomoc?

HasiCi doporucuji volat slozku integrovaného zachranného systému, které se vznikla udalost
nejvice tyka. Urychlite tim vyfizeni dané situace:

P¥i

150 Hasi¢i — pozar, vybuch, zivelna pohroma, unik nebezpeéné latky, technicka
havarie, vyprosténi osob atd.

155 Zdravotnicka zachranna sluzba — nahlé ohrozeni Zivota nebo zdravi osob

156 Méstska (obecni) policie (pokud je zfizena) — vandalismus, drobna kriminalita,
Spatné parkovani ohrozujici bezpe&nost, ruSeni no¢niho klidu atd.

158 Policie CR — kradez, nasili, nalez mrtvé osoby, dopravni nehoda, nalez
podezielého pfedmétu atd.

112 Jednotné evropské Cislo tisnového volani — vSechny slozky integrovaného

Vv,

pomoc vice slozZek, pro cizince moznost hovofit i béZznymi svétovymi jazyky.

volani na tisfiovou linku si rozmyslete, co chcete fict a hovoite srozumitelné. Uvedte:

CO se stalo, popis udalosti (napf. pozar v byt&, dopravni nehoda, unik nebezpecnych
latek),

KDE se to stalo, pokud mozno pfesnou adresu, v€etné mésta nebo popisu mista
udalosti, vS§imejte si orientacnich bodl v okoli (napf. obchodni dim a okoli popiste),
KDO vola (uvedte své jméno a kontakt, Cislo telefonu, ze kterého volate).

Nikdy nezavésujte, dokud Vas k tomu operator tisnové linky nevyzve (potiebuje
napf. upfesnit informace o Vami nahlasené mimoradné udalosti).

Nazapomerite! Stésti pieje pfipravenym!
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